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 چکیدُ

 دوبىاٗ، ډِأوب، آډوًُٗ ي اوپٚوبٳ     ْ  ډىبث٬ ثَْٚ ثَ ػٌة ي إشوياڇ ثُشَٔه ٽبٍٽىبن ي اٍائٍ ډئَٔزٙ
ْ إوشَاسْٕٔټ ډىوبث٬    إوز. ثوب أوه كوبڃ، ډوئَٔزٙ      ٵٺٕز ىٍ ٔوټ ٕوبُډبن  اَب ثَاْ ډ آن ، أوه  ثٚوَ
٘ . ثَى َب ي اَياٳ ٽُچٓ ٕبُډبن، ٔټ ٹيڇ ػچًسَ ډٓ ًٕ ثب اَياٳ ٕبَٔ ثو٘ َب ٍا َڈ يڅٕزاډٖ َوبْ   ثوو

ٓ  ؿىبن َڈٽىىي  إشَاسْٕٔټ ٍا سمَٔه ډٓ ډىبث٬ ثَْٚ ٽٍ ډئَٔزٙ ٍ   ا٥مٕىبن كبٝڄ ډو سموبڇ   ٽىىوي ٽو
ٕوً   َب ثوٚوٓ اُ آن َٖوشىي، َوڈ    ٽٍ آن َب ي اَياٳ ٕبُډبوٓ اوياُ، اٍُٗ َب ثب ډإډًٍٔز، ؿٚڈ اَياٳ آن

 وٺ٘ ثب ٙٲچٓ اػَاآرثبلاْ  ثَْٚ ډىبث٬ إشَاسْٕٔټ ډئَٔزٙ سإطَٕ ثٍَٕٓ َيٳثٍ  كب١َ سلٺٕٸ ثبٙي.
ٓ  سلٺٕوٸ َوٌا   ٍيٗ. إوز  ٙيٌ اوؼبڇ ٽبٍٽىبن دًَىشًن ػًُػبن اهلاٷِ ٽبٍ إلاډٓ ډٕبوؼٓ  -سًٝوٕٶ

ٽبٍٽىوبن   أه سلٺٕوٸ ٍا   ْ ډ٦بڅٮٍ ډًٍى اْ ػبډٮٍ. ثبٙي ٽبٍثَٔىْ ډٓ َيٳ څلب٧ ډبَٕزٙ اُ ي دٕمبٔٚٓ
. ىٍ أه سلٺٕوٸ  ىَي ډٓسٚپٕڄ  ؛ثبٙىي ډٓ 1402ٕبڃ  ىٍ سه 78 سٮياى دًَىشًن ػًُػبن ٽٍ ثٍ اىاٍْ

ٓ  ځَْٕ سٞبىٵٓ ومًوٍ ٍٗي ثٍ وٶَ 65 ٽًٽَان ْ ومًوٍ كؼڈ سٮٕٕه ٵًٍډًڃ اُ إشٶبىٌ ثب  اوشووبة  وٖوج
ْ    ډئَٔزٙ َبْ وبډٍ دَٕ٘ اُ سلٺٕٸ ډشٲََٕبْ ځَْٕ اوياٌُ ثَاْ. ٙي اىايٍ ي $ إوشَاسْٕٔټ ډىوبث٬ ثٚوَ
 #2001ًٕٔوٴ،  $ي اهلاٷِ ٽبٍ إلاډٓ  .#1890ََٕٓ ي ځُچي إمٕز، $ ٙٲچٓ اػَاآر ،#2006ٽبٍان،  َڈ

 وٚوبن  ٙويوي. وشوبٔغ سلٺٕوٸ    سلچٕڄ ډٮبىلار ٕبهشبٍْ ډيڃ إشٶبىٌ اُ ثب ا٥لا٭بر. إز ٙيٌ إشٶبىٌ
ٽبٍٽىوبن اىاٍْ دًَىشوًن ػًُػوبن     ٙٲچٓ اػَاآر ثبلاْ ثَْٚ ډىبث٬ إشَاسْٕٔټ ډئَٔزٙ ٽٍ ىَي ډٓ

ٍ  ډٕبوؼٓ ډشٲَٕ ٭ىًان ثٍ اهلاٷِ ٽبٍ إلاډٓ ي ىاٍْ ىاٙشٍ ډٮىٓ ي ډٖشٺٕڈ ٍاث٦ٍٙ  ثوب . إوز  ٌثوًى  اطَځوٌا
ثبلاْ ٽبٍٽىوبن اىاٍْ دًَىشوًن    اهلاٷِ ٽبٍ إلاډٓ ٽٍ ځَٵز وشٕؼٍ ًانس ډٓ َبْ سلٺٕٸ، ٔبٵشٍ ثٍ سًػٍ

  .ىاٍى َب آن ٙٲچٓ اػَاآر ثَ ثَْٚ ډىبث٬ إشَاسْٕٔټ ډئَٔزٙ سإطَٕ ىٍ ثُجًى ډُمٓ وٺ٘ ػًُػبن

ٙٲچٓ، ٽبٍٽىوبن اىاٍْ   اػَاآر ثَْٚ، ډىبث٬ إشَاسْٕٔټ ډئَٔزٙ اهلاٷِ ٽبٍ إلاډٓ، :ولوات ول٘سٕ
 ن.دًَىشًن ػًُػب

 شغلی تا ًقش اجراآت ترژیک هٌاتغ تشری یاسترات تأثیر هدیریتِ

 ًجی اخلاقِ کار اسلاهیهیا
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Abstract 

Human resource management is to attract and use the best services and provide 

services, benefits, training and development for success in an organization. 

However, strategic human management takes these issues one step further with the 

goals of other departments and the goals of the organization. Human departments 

that practice strategic management also ensure that all of their resources are 

aligned with the mission, vision, values, and organizations of which they are a part. 

The present research has been conducted by examining the effect of strategic 

human resources management on job performance with the mediating role of 

Islamic work ethics of Jawzjan University employees. The method of this research is 

descriptive-survey and practical in terms of the nature of the goal. The study 

population of this research was formed by all the administrative staff of Jawzjan 

University in the number of 78 people in 1402, and 65 people were selected using 

the Cochran sample size formula using the relative random sampling method. To 

measure the variables of the research, questionnaires of strategic human resources 

management (Edavar et al., 2006), job performance (Hersey and Goldsmith, 1890) 

and Islamic work ethics (Yosef, 2001) have been used. The data were analyzed 

using the structural equation model. The results showed that there was a direct and 

meaningful relationship between the strategic management of human resources and 

the job performance of Jawzjan University employees and Islamic work ethics as an 

effective mediating variable. According to the findings of the research, it can be 

concluded that the Islamic work ethic in the employees of Jawzjan University plays 

an important role in improving the effect of strategic management of human 

resources on their job performance. 

Keywords: Islamic Work Ethics, Strategic Management Of Human Resources, Job 

Performance, Administrative Staff Of Jawzjan University. 
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 مسهِه

اوپٚوبٳ   1990 ْ ي ايأڄ ىٍَ 1980 ْ إشَاسْٕٔټ ډىبث٬ ثَْٚ ىٍ اياهَ ىٍَ ډٶًُڇ ډئَٔزٙ

ډىوبث٬ ثٚوَْ    ځَٕاوٍ ي اٍُٗ ډلوًٍ ثوَاْ ډوئَٔزٙ    دبٍؿٍ، دٕ٘ ٔبٵز ٽٍ ثَ ٍيٗ ٙىبٕٓ ٔټ

إشَاسْٕٔټ ىٍ و٪َ  ٭ىًان ٔټ ډىج٬ِ ٽٕي ىاٙز. أه دبٍاىأڈ ػئي ډئَٔز ډىبث٬ ثَْٚ ٍا ثٍإس

آن ثب ډوئَٔز ډىوبث٬ ثٚوَْ     ْ إشَاسْٕٔټ ډىبث٬ ثَْٚ ثب ډٺبٍٖٔ ډئَٔزٙ ا٦ٝلافِ .يوځَٕ ډٓ

ٍ     ًٙى. سمَٽِ ډئَٔزٙ ثُشَ ىٍٻ ډٓ   ډىبث٬ ثَْٚ ثَ ػٌة ي إوشوياڇ ثُشؤَه ٽبٍٽىوبن ي اٍائو

إز. ثب أوه كوبڃ،    ٔب اىاٌٍ ٵٺٕز ىٍ ٔټ ٕبُډبناَب ثَاْ ډ دبىاٗ، ډِأب، آډًُٗ ي اوپٚبٳ آن

٘  َب ٍا َڈ ٕزډٖايڅ، أه ثَْٚإشَاسْٕٔټ ډىبث٬  ډئَٔزٙ َوب ي اَوياٳ    ًٕ ثب اَياٳ ٕبَٔ ثوو

إشَاسْٕٔټ ٍا سمؤَه   َبْ ډىبث٬ ثَْٚ ٽٍ ډئَٔزٙ ثو٘. ثَى ٽُچٓ ٕبُډبن، ٔټ ٹيڇ ػچًسَ ډٓ

اووياُ،   َوب ثوب ډإډًٍٔوز، ؿٚوڈ     ٽىىي ٽٍ سموبڇ اَوياٳ آن   ا٥مٕىبن كبٝڄ ډٓ ؿىبن َڈ ،ٽىىي ډٓ

ٽٍ  اوٖبوَٓبْ ډىبث٬  ثو٘ ًٕ ثبٙي. َب ثوٚٓ اُ آن َٖشىي، َڈ ٽٍ آن اٳ ٕبُډبوَٓب ي اَي اٍُٗ

ٽىىي ثب َمبَىڂٓ ي ٽوبٍ سٕموٓ ډوًٍى وٕوبُ ٽوبٍ       إشَاسْٕٔټ ډىبث٬ ثَْٚ ٍا سمَٔه ډٓ ډئَٔزٙ

ٔټ ٕبُډبن سٮبډڄ ىاٍوي سب اَياٳ هوًى ٍا ىٍٻ ٽىىوي   ىاهچٓ َبْ  َب ثب ٕبَٔ ثو٘ ٽىىي. آن ډٓ

اَياٳ ٕبُډبن َمبَىوڀ   ؿىبن َڈٽىىي ٽٍ ثب آن اَياٳ ي  َبٔٓ ٍا أؼبى ډٓ ْْٕي ٕذٔ إشَاس

ٓ    .ثبٙي ثوبوٓ اُ اَوياٳ ثٺٕوٍ     ىٍ وشٕؼٍ، اَياٳ ٔټ ثو٘ ډىبث٬ ثَْٚ ډوىٮپٔ ٽىىويٌ ي دٚوش

ٵٺٕز ٕبُډبوٓ سچٺٓ ا٭ىًان ٔټ َٙٔټ ىٍ ډ إشَاسْٕٔټ ډىبث٬ ثَْٚ ثٍ ډئَٔزٙ .ٕبُډبن إز

إشَاسْٕٔټ ډىبث٬ ثٚوَْ اُ   ډئَٔزٙ جبٷ ٹبوًوٓ ٔب ػجَان هٖبٍرًٙى، ىٍ ډٺبثڄ وٕبُ ثٍ او٦ ډٓ

طَسَ ٽوَىن  اډىويسَ ٽوَىن ي ډو    إشٮياى ي ٵَٝز ډًػًى ىٍ ثو٘ ډىوبث٬ ثٚوَْ ثوَاْ ٹويٍر    

 #..Alaraqi, 2017,p 23$ ٽىي َبْ ىٔڂَ إشٶبىٌ ډٓ ثو٘

ٕٖوٍ ٍا  اٙٲچٓ ٙبهٞوٓ إوز ٽوٍ ؿڂوًوڂٓ سلٺوٸ اَوياٳ ٔوټ ٕوبُډبن ٔوب ډ          اػَاآر

 برَٙب، ىٍ و٪وَ ځوَٵشه ډ١ًوً٭    نبٵٺٕز ٕبُډأپٓ اُ ٭ًاډڄ اٝچٓ ثَاْ ډ .ومبٔي ځَْٕ ډٓ اوياٌُ

ٓ  اٍُٗٔوټ   اػَاآر#. ا٥َُٳ ىٔڂَ، 33ٛ. ، 1398ٽبٍان،  $٭٦بٍ ي َڈ اهلاٹٓ إز ډوى٪ڈ   ٔوبث

ٓ ثوب  ٔوبث  ا٥ٍَُٗٵبوٍ اُ ٽبٍډىيان ٭بڅٓ ٍسجٍ ىٍ اډًٍ ډَث٣ً ثٍ ٙوٲڄ ٵٮچوٓ إوز.     اْ ي ثٓ ىيٌٍ

اډب ډِٕان ٍاث٦ٍ وبؿِٕ ي وبډٚوٜ إز. ًٙاَي ډًػوًى اُ   ؛ډظجز ىاٍىْ  بن ٍاث٦ٍٽبٍٽى اػَاآر

ٍ    ډجبكض ي ٔبٵشٍ ،ٹجچٓ وٚبن ډٓ ىَي اهشلاٳ و٪ََب ډ٦بڅٮبرٙ ډٕوِان   ْ َوبْ ډوشچوٴ ىٍ ُډٕىو

ٽوٍ  ٙٲچٓ يػًى ىاٍى. ىٍ ډٺبثڄ، ډلٺٺبن ىٔڂَ وٚبن ىاىوي  ٽَىٙ ٭مڄىٍ  اػَاآر ٔبثٓ سإطَٕ اٍُٗ

 Sabiu, et$ډٮپًٓ ي ډٮىوبىاٍ ىاٍى   ْ ْٔټ ډىبث٬ ثَْٚ ثب ٵ٢بْ ډؼبُْ ٍاث٦ٍإشَاسٕ ډئَٔزٙ

al, 2017, p. 57 .#ځَْ  سٮئڄ ٕبُْ ٔب ډٕبوؼٓ ْ َب، سٮياى ٽمٓ اُ سلٺٕٺبر وشٕؼٍ ٭لايٌ ثَ أه

ٙٲچٓ ٍا ىٍ و٪َ ىاٙشٍ اوي. سلٺٕٺبر  اػَاآرإشَاسْٕٔټ ډىبث٬ ثَْٚ ي  ىٍ ٍاث٦ٍ ثٕه ډئَٔزٙ

ٙوٲچٓ   اػوَاآر ډئَٔز إشَاسْٕٔټ ډىبث٬ ثٚوَْ ي   ْ ٹجچٓ ىٍ ُډٕىٍ ي ډ٦بڅٮبرٙٽىى سإٽٕي ډٓ
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ٽوبٍاو٘   ثو٘ ٭مًډٓ ډٮييى إز. ىٍ ٔټ إوشيلاڃ ډوَسج٤ دبٍثًسوٍ ي َوڈ     ئٌْ ىٍ ډئَٔزٙ ثٍ

ٙٲچٓ  اػَاآرسًاوىي ثَ  اهلاٹٓ ډٓ َبْ ډئَٔز ډىبث٬ ثَْٚ ي ػً٘ # سإٽٕي ىاٙشىي ٍي$2013ٗ

ٹوًْ اُ  ْ ٌ ثٕىٓ ٽىىي إلاډٓ ٍا ٔټ دٕ٘ٽبٍ  ٹجچٓ اهلاٷ برٙكبڃ، سلٺٕٺثڂٌاٍوي. ثب أه  سإطَٕ

 #.Arulrajah, 2015, p. 48$ ٙٲچٓ ډٮَٵٓ ٽَىٌ اوي اػَاآر

ٕبُډبن، اهلاٷِ ٽبٍ إولاډٓ ٽبٍٽىوبن ٍا ثوٍ ىاٙوشه ا٭شموبى ىٍ ډلوڄ ٽوبٍ         اىاٌٍ ٔب ىٍ ٔټ

ً  ٕزډٖايڅٽىي ي  سًٚٔٸ ډٓ ٙوٓ، سٮُوي، ٵوياٽبٍْ،    َبْ سؼبٍر اػشمب٭ٓ ٍا اُ ٥َٔٸ ٕووز ٽ

ٽوٍ  ، ُويځٓ إزٽىي. اهلاٷِ ٽبٍ إلاډٓ ډَث٣ً ثٍ سلٺٸ  ٽبٍْ سٺًٔز ډٓ هلاٹٕز ٽبٍْ ي َڈ

ٓ    آن اػَاآر٭ىًان ډٮٕبٍ ثَاْ أٍُبثٓ  ثٍ $كٕويٍْ،   ٽىوي  َب ىٍ َٙا٤ٔ ډظجز ٔب ډىٶوٓ ٭موڄ ډو

َوب،   اٍُٗ ىاٍى َُٔا اُ ٥َٔوٸ اىاٌٍ ٽبٍْ ٔټ وٺ٘ إشَاسْٕٔټ ىٍ ٔټ  اهلاٷِ#. 41 ، ٛ.1400

ٓ     اػَاآرسٮُي، ١ٍبٔز ي ًٕى، وشبٔغ ډظجشٓ ٍا ثَاْ  ٽىوي. اهولاٷِ ٽوبٍ     ٔوټ ٕوبُډبن أؼوبى ډو

ٓ  ٽٍ ٽٕٶٕز ډ٦چًة ٵَى ٍا وٚبن ډٓ ،يىىاو إلاډٓ ٽبٍ ٍا ٔټ ٵٮبڅٕز اػجبٍْ ډٓ سوًان   ىَي؛ ډو

ٍ      ٭ىًان ٹيٍسٓ ىٍ ُويځٓ اػشمب٭ٓ هًى إشٶبىٌ ٽَى. اُ آن ثٍ ، ثوب أؼوبى ډٮىًٔوز ىٍ ډلوڄ ٽوب

 ، ٛ.1400$كٕويٍْ،   سَْ $ًَىٓ، ٭ب٥ٶٓ ي ٵِٔپٓ# ثب ٽبٍ ىاٍوي ثَهٓ اُ ٽبٍٽىبن اٍسجب٣ ثٕ٘

42.# 

ٙوًى. ثىوبثَأه    سَٔه ډِٔز ٍٹبثشٓ ثَاْ ََ ٕبُډبوٓ ډلًٖة ډٓ اډَيٌُ، وَٕيْ اوٖبوٓ ډُڈ

 ََٽٍ ؿڂًوٍ ثب أه ٭بډڄ إشَاسْٕٔټ ثَهًٍى ٽىىي ي إشٶبىٌ  ،ډئَان ٕبُډبن ثبٔي آځبٌ ثبٙىي

اډب ثَاْ ٍئبٍئٓ ثب ٭يڇ ا٥مٕىبن ي دبٕن ثٍ ډل٤ٕ  ؛ؿٍ ډاطَسَ اُ أه ډِٔز ٍٹبثشٓ ٍا ثٕبډًُوي

ًٙى. ثوب سًػوٍ ثوٍ سٲٕٕوَ ي      وًآيٍْ اثِاٍْ اٍُويٌ ډلًٖة ډٓ ، هلاٹٕز يهبٍػٓ ٔب وٶًً ثَ آن

ْ اٹشٞوبى ىاوو٘ ډلوًٍ، اډوَيٌُ وٕوَيْ       ىٍَوب   نبسلًلار ٭ٞوَ كب١وَ ي ثوب يٍيى ٕوبُډ      ثٚوَ

ٔوب   سَٔه ٍاٌ ثَاْ اٵِأ٘ اطَثوٚوٓ ي ٽوبٍأٓ ٕوبُډبن    سَٔه ٭ىَٞ إشَاسْٕٔټ ي إبٕٓٓ كٕبس

َبْ ٕبُډبن وٍ سىُب ٭بډچٓ  ډشٮُي ثٍ اَياٳ ي اٍُٗثَْٚ ٍي وَٕيْ  ًٙى أُه ډلًٖة ډٓ اىاٌٍ

ٽوٍ ٔوټ ډِٔوز ٍٹوبثشٓ دبٔوياٍ ثوَاْ        ثَاْ ثَسَْ ٔټ ٕبُډبن وٖجز ثٍ ٕبُډبن ىٔڂَ إز ثڄ

ٔوټ اىاٌٍ ٔوب   أه ډ٫ً١ً ىٍ دًَىشوًن ػًُػوبن، ىٍ ډٺوبڇ     .ًٙى َب سچٺٓ ډٓ أنثٖٕبٍْ اُ ٕبُډ

هويډبر آډًُٙوٓ ي سلٞوٕچٓ ثوَاْ ٙوَُيويان اٵٲبوٖوشبن        ْ ىٍ ثو٘ اٍائٍٹيڇ  دٕ٘ ٕبُډبنِ

 اَمٕز ُٔبىْ ىاٍى.

ٙٲچٓ ثبلاْ ٽبٍٽىبن إز. اځَ ٕبُډبن ثوٍ   اػَاآرٍٵز ََ ٕبُډبن ىٍ ځَي  ډاٵٺٕز ي دٕ٘

ٔبثي ي اُ وٕڄ ثٍ اَوياٳ   ٽبَ٘ ډٓآن يٍْ  ٙٲچٓ سًػٍ وياٙشٍ ثبٙي ثٌَُ اػَاآر٭ًاډڄ ډاطَ ثَ 

ٍ  َڈَبْ  ٽٍ ثشًاوي ىٍ ډًاػٍ ثب دًَىشًن دًَىشًن ػًُػبن ثَاْ آن ،ډبوي ثبُ ډٓ ثوٍ ٝوًٍر    ػوًا

ُٔوَا   ؛ٍٹبثشٓ ي اطَ ثو٘ ٭مڄ ٽىي، ثبٔي ثٍ ډىبث٬ ثَْٚ هًى وڂبَٓ إوشَاسْٕٔټ ىاٙوشٍ ثبٙوي   

ٙوٲچٓ ىٍ   اػوَاآر إشَاسْٕٔټ ډىبث٬ ثَْٚ ٔپٓ اُ ٭ًاډوڄ ډُوڈ ي ډواطَ ثوَ      ډئَٔزٙ اٹياډبرٙ
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ثوب ىٍ و٪وَ   ځَْٕ ثَاْ ٽبٍٽىبن دًَىشًن ثڂٌاٍى.  سًاوي سإطَٕ ؿٚڈ دًَىشًن ػًُػبن إز ي ډٓ

َبْ آډًُٙٓ ػُز اوپٚبٳ ٭چڈ ي سَثٕز يػوًى ىاٍى، وٺو٘    نبځَٵشه هًٕٞٝبسٓ ٽٍ ىٍ ٕبُډ

َب ثبٙي. ثب ىٍ و٪وَ   نبطَْ ثَ ثُجًى أه و٫ً اُ ٕبُډاًاوي ٭بډڄ ډس إلاډٓ ډٓ ٽبٍ ډٕبوؼٓ اهلاٷِ

ځًٔٓ ثوٍ   ځَٵشه سلٺٕٺبر ٽمٓ ٽٍ ىٍ أه هًٞٛ اوؼبڇ ٙيٌ إز، سلٺٕٸ كب١َ ػُز دبٕن

وٺ٘ ثب ٙٲچٓ  اػَاآرأه ٕااڃ اوؼبڇ هًاَي ٙي ٽٍ سإطَٕ ډئَٔز إشَاسْٕٔټ ډىبث٬ ثَْٚ ثَ 

 ان إز؟ؿٍ ډِٕثٍ ډٕبوؼٓ اهلاٷِ ٽبٍ إلاډٓ 

 تحم٘كهفَْهٖ  لِهَز
 

 

 

 

 

 

 

 
 

 افلٖ ِٕ فزم٘

اهولاٷِ ٽوبٍ إولاډٓ    ٙوٲچٓ ثوب وٺو٘ ډٕوبوؼٓ      اػَاآر َډىبث٬ ثَْٚ ث ډئَٔزٍٕٙي  و٪َ ډٓ ثٍ

 ډٮىبىاٍ ىاٍى.  ٽبٍٽىبن اىاٍْ دًَىشًن ػًُػبن سإطَٕ

 ّإ فزػِٖ فزم٘

ٓ  اػوَاآر َ إشَاسْٕٔټ ډىبث٬ ثَْٚ ثو  ډئَٔزٍٕٙي  ثٍ و٪َډٓ ٽىوبن اىاٍْ دًَىشوًن   ٽبٍ ٙوٲچ

 .ٹبثڄ اَمٕز إز ػًُػبن سإطَٕ

ٓ    َإشَاسْٕٔټ ډىبث٬ ثٚوَْ ثو   ډئَٔزٍٕٙي  ډٓ ثٍ و٪َ ٽبٍٽىوبن اىاٍْ   اهولاٷِ ٽوبٍ إولاډ

 .اٍىى ډٮىبىاٍدًَىشًن ػًُػبن سإطَٕ 

 ٽبٍٽىبن اىاٍْ دًَىشًن ػًُػبن سإطَٕٙٲچٓ  اػَاآر َث و٪َ ډٓ ٍٕي اهلاٷِ ٽبٍ إلاډٓ ثٍ

 اٍى.ى ٭مٕٺٓ

 تحم٘كرٍػِ 

ٓ  -دٕمبٔٚٓ ،ءاػَا ٍيٗ ډى٪َ اُ ي ٽبٍثَٔىْ َيٳ ىٔيځبٌ اُ سلٺٕٸ ٌَا ٓ  وو٫ً  اُ ي سلچٕچو  ٭چّو

 هسٗزٗتِ

اعتزاتضٗه هٌاتغ 

 تؾزٕ

 اذلاقِ وار اعلاهٖ

ؽغلٖ ارزاآت  



 6342،خساىٍزهستاى(34سللهس)6،شوار61ُتحقیقیجَزجاًاى؛دٍرُ-هجلِػلوی/98

 

سه ٥جوٸ   78أه سلٺٕٸ ٽبٍډىيان اىاٍْ دًَىشًن ػًُػبن ٽٍ ثٍ سٮياى  آډبٍْ ْ إز. ػبډٮٍ

آډَٔزٙ ډىبث٬ ثَْٚ دًَىشوًن ػًُػوبن، سٚوپٕڄ ىاىٌ إوز. ىٍ أوه       1402آهَٔه آډبٍ ٕبڃ 

ٓ  ځَْٕ ومًوٍ ٍيٗ ثٍ سه 65ٽًٽَان  ْ ومًوٍ كؼڈ سٮٕٕه ٵًٍډًڃ اُ إشٶبىٌ ٕٸ ثبسلٺ  سٞوبىٵ

ٍ   ٙي.  اوشوبة ٕبىٌ ٓ  ٍيٗ ځَىآيٍْ ا٥لا٭بر، سَٽٕجوٓ اُ ٍيٗ ډٕوياوٓ ي ٽشبثوبوو ثبٙوي.   ْ ډو

ْ ډىبث٬ إوىبىْ ي   ا٥لا٭بسٓ ډَث٣ً ثٍ ډجبوٓ و٪َْ ي ډَيٍ اىثٕبر أه سلٺٕٸ اُ ٥َٔٸ ډ٦بڅٮٍ

ٙوبډڄ ډٺوبلار، ٽُشوت ډوَسج٤ٙ ٵبٍٕوٓ ي اوڂچٕٖوٓ إوشٶبىٌ ٙوي. ىٍ ٍيٗ سلچٕوڄ          ْ  ٽشبثوبوٍ

وبډوٍ، آډوبٍ سًٝوٕٶٓ ي وًٍډوبڃ ثوًىن       ثَاْ آُډًن دبٔبٔٓ دَٕ٘ SPSS 23اٵِاٍ  اُ وَڇ ا٥لا٭بر

ٕبُْ ډٮوبىلارٙ   ډٔيڃ ٍيٗ ي سلچٕڄ ا٥لا٭بر اَُب  ب إشٶبىٌ ٙي. ٕذٔ ثَاْ آُډًن ٵ١ٍَٕ ىاىَ

إشٶبىٌ ځَىٔوي.   3 ٍْ وٖو PLS Smartاٵِاٍ  ي اُ وَڇ ٹڄ ډَثٮبر ػِئٕٓبهشبٍْ ثب ٍئپَى كيا

ْ  ډئَٔزٙ ډٮشجَ َبْ وبډٍ اُ دَٕ٘آيٍْ ا٥لا٭بر  ډى٪ًٍ ځَى ثٍ اىايٍ ي $ إشَاسْٕٔټ ډىبث٬ ثٚوَ

ًٕٔوٴ،  $# ي اهلاٷِ ٽبٍ إلاډٓ 1890ََٕٓ ي ځُچي إمٕز، $ ٙٲچٓ اػَاآر ،#2006ٽبٍان،  َڈ

 ډوئَٔزٙ # 1ډاڅٶٍ ثوًى.   3ٕااڃ ي  22ْ أه سلٺٕٸ ٙبډڄ  وبډٍ َٕ٘دشٶبىٌ ځَىٔي. إ 2001#

 ٕوااڃ#  7# اهلاٷِ ٽبٍ إلاډٓ $3ي  #ٕااڃ 7ٙٲچٓ $ اػَاآر# 2ٕااڃ#  8$ إشَاسْٕٔټ ډىبث٬ ثَْٚ

هٕچوٓ ٽوڈ#   1ٽوڈ،   2ډشًٕو٤،   3ُٔوبى،   4هٕچٓ ُٔبى،  5٭بډچٓ څٕپَر إز $ 5ثَإبٓ ٥ٕٴ 

 ډًٍىٙ ثٍَٕٓ ٹَاٍ ځَٵز.

 تحم٘ك ًٕظز هثاًِٖ

 ؽغلٖ ارزاآت

َوب   َبْ ٕبُډبوٓ ي وشبٔغ اوؼبڇ آن َب، ي٩بٔٴ ي ٵٮبڅٕز ٙٲچٓ، ثٍ ؿڂًوڂٓ اوؼبڇ ډإډًٍٔز اػَاآر

ٔبثٓ ثٍ اَوياٳ ٕوبُډبوٓ ي    ٙٲچٓ ٭جبٍر إز اُ ىٕز اػَاآرثٍ ٭جبٍسٓ ىٔڂَ،  ،ًٙى ا٥لاٷ ډٓ

Busi  &$ ُويٌ ىاٍى َوبْ ٽوٍ ٕوبُډبن ثوٍ ٭     ٕزډٖوايڅ َب ي اوؼبڇ  اػشمب٭ٓ ٔب ٵَاسَ ٍٵشه اُ آن

13p. 2006,  Bititci, .# ،ٵَى، ډٮٕبٍ ډِٕان ډاٵٺٕز اي ىٍ اوؼبڇ ٽبٍٗ إز ي  اػَاآرىٍ ٕبُډبن

ډِٕان ډاٵٺٕز ٍٵشوبٍ ٵوَى ىٍ ډٺبٖٔوٍ ثوب اوش٪وبٍار       ٔبثٓ اٍُٗډٮمًلاً اُ ډِٕان هَيػٓ ٵَى ٔب 

    ٓ ٍ اوٖو  اػوَاآر  #.Millar & Stevens, 2012, p. 297$ آٔوي  ٕوبُډبوٓ ثوٍ ىٕوز ډو  ْ بن، وشٕؼو

ٓ  ىيٍىْ اْ اُ ا٭مبڃ إز ٽٍ ثَاْ وٕڄ ثٍ َيٵٓ ثَ دبٍٔ إش ډؼمً٭ٍ ځٕوَى ثوٍ    هبٛ اوؼوبڇ ډو

ٓ ٽٍ وجًىن أٍُبثٓ ىٍ اثٮبى ډوشچٴ ٕبُډبن ا٭ڈ اُ أٍُبثٓ إوشٶبىٌ اُ ډىوبث٬ ي اډپبووبر،    ٔ ځًوٍ

ٙوًى. َوَ   ٓ ىاى ډ ڈٹچ اىاٌٍ ٔب ٕبُډبنَبْ ثٕمبٍْ  َب، ٔپٓ اُ وٚبوٍ ْْٕٽبٍٽىبن، اَياٳ ي إشَاس

ٍ    ډى٪ًٍ آځبَٓ اُ ډِٕان ډ٦چًثٕز ي ٽٕٶٕز ٵٮبڅٕوز  ثٍ اىاٌٍ َوبْ   ئوٌْ ىٍ ډلو٤ٕ   َوبْ هوًى ثو

ڃ ىٍ َوَ  يدٕـٕيٌ ي دًٔب ثٍ و٪بڇ أٍُبثٓ وٕبُ ډجَڇ ىاٍى. اُ ًْٕ ىٔڂَ وجًى و٪بڇ أٍُبثٓ ي ٽىشَ

ٓ  ٕبُډبوٓ سچهبٍػٓ ثٍ ډٮىبْ ٭يڇ ثَٹَاٍْ اٍسجب٣ ثب ډل٤ٕ ىاهچٓ ي  ُډبنٕب ٙوًى ٽوٍ    ٺوٓ ډو
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  #.Yauch, 2010, pp. 384-404$ ٕبُډبن إزاىاٌٍ ٔب ي ىٍ وُبٔز ډَٿ  اىاٌٍ دٕبډي آن ٽًُڅز

 تؾزٕاعتزات٘ضٗه هٌاتغ  هسٗزٗتِ

 ډىبث٬ ثَْٚ ٍا ٍئپَىْ إشَاسْٕٔټ ي ډىٖوؼڈ ثوَاْ ډوئَٔزٙ    #، ډئَٔز2002ٙآٍډٖشَاوڀ $

ًٍٝر ٵَىْ ٔوب   ٽٍ ثٍ ،ٽىي ٍٽىبن سچٺٓ ډَٓبْ ٕبُډبوٓ ٔب ٽب ډىيسَٔه َٕډبٍٔ سَٔه ي اٍُٗ ډُڈ

اووياَُبْ   دٌَْٔ ٕٕٖشڈ ىٍ سولاٗ َٖوشىي. ىٍ ؿٚوڈ    ځَيَٓ ىٍ ٍإشبْ سلٺٸ اَياٳ ي ٍٹبثز

ٍ     ػئي آډًُٗ ٭بڅٓ اُ ډئَٔزٙ  ډلوًٍِ  ډوئَٔز ډُوبٍر  »٭ىوًان   إوشَاسْٕٔټ ډىوبث٬ ثٚوَْ ثو

َوبْ   ٌْْٕاثٕز إشَاسٔبى ٙيٌ إز ي آن ٍا ٭بډڄ سٮٕٕه ٽىىيٌ ىٍ ػ i«َبْ ٽبٍٽىبن ٝلاكٕز

 ٓ  ٽىىووي. ثووَ إووبٓ ډ٦بڅٮووبر و٪ووَْ، ډبَٕووزٙ  ډووئَٔز ډىووبث٬ ثٚووَْ دًَىشووًن ډٮَٵووٓ ډوو

ْ ْ  ٙيٌ سًٕو٤ أوه ډوئَان، آٔىويٌ     َبْ سيئه ْْٕإشَاس دًَىشوًن  »ٙوين ىي ٙوٮبٍ    وُوبى

 .ٍٹڈ هًاَي ُى« ډلچٓ ثَاْ ٽبٍ ْ ډظبثٍ دًَىشًن ثٍ»ي « ډپبوٓ ثَاْ ډ٦بڅٮٍ ْ ډظبثٍ ثٍ

َوبْ   َْْٕبْ ډئَٔز ډىبث٬ ثَْٚ ىٍ دًَىشًن ډش٢مه دًٕوي آن ثب إشَاس بڅٕزډاٵٺٕز ٵٮ

وجبٙوي،   َوب  َبْ دًَىشًن ْْٕإشَاس ىٍ َب أه ٵٮبڅٕز ځبٌٙ ًإزه ٍٽ  ٕز؛ َُٔا ډبىاڇاَب دًَىشًن

ډىبث٬ ثَْٚ ىٍ اٵَاىْ ٽٍ ياٍى  اٝچٓ ډئَٔزٙ ْ دَيٍٕإز. ٍٕ  ډيْ آن ١ٮٕٴآٽبٍأٓ ي ٽبٍ

 ْ ًٙى. ىٍ كًٌُ وي، ٽبٍٽَىَبْ آوبن ىٍ ٕٕٖشڈ دًَىشًن ي سَٻ آن هلاٍٝ ډًٓٙ دًَىشًن ډٓ

َبْ ٽبٍډىئبثٓ، إشوياڇ، آٱبُ ي دبٔوبن   ځٌاٍْ دلانسَػمبوٓ ثَاْ  دَيٍٕآډًُٗ ٭بڅٓ أه ٍٕ 

ٗ سموبډٓ  إز.  1اٍسجب٥بر ٽبٍْ، أٍُبثٓ ي اٍسٺبْ ٽبٍٽىبن، سًٚٔٸ ي دبىاٗ َوب، سوياثَٕ ي    سولا

ٓ ٽٍ سلز  اٹياډبسٓ ٍ ٙوًى، اُ   َٕٵٞڄ ٽُچٓ ډىبث٬ ثَْٚ إشَاسْٕٔټ اوؼبڇ ډو ػوٌة ي   ْ دَيٕو

َبْ اوپٚبٳ ٹبثچٕوز ي دوَيٍٗ ٽبٍٽىوبن     َبْ كٕه ٽبٍ، ثَوبډٍ إشوياڇ ىٍ دًَىشًن سب آډًُٗ

ٍ   اػَاآرَبْ كٺًٷ ي دبىاٗ ډئَٔز  ډٖشٮي، و٪بڇ ولوًْ ٥َاكوٓ ي اػوَا     ي ډبوىي آن، ثبٔوي ثو

، 1399إشبْ وٕڄ ثٍ اَياٳ إشَاسْٕٔټ ٔوبٍْ ٍٕبوىي$٭جبٕوٓ،   ىٍ ٍ َب ٍا ًٙوي ٽٍ ثٍ دًَىشًن

 .ٛ131.# 

 اذلاقِ وار اعلاهٖ

ٍ    ْ إلاڇ ثٍ ډظبثٍ ىٔهِ ډجبٍٻ اهلاٷِ ٽبٍ إلاډٓ ىٍ  ْ اٍُٙٓ ىٍ ٕبٍٔ وٕبَُوبْ اوٖوبن ي لاُډو

 ٽؤَڈ ي  اهلاٷِ ٽبٍ إلاډٓ ٹوَآن  ْ ځٓ ٵَىْ ي اػشمب٭ٓ إز. َٕؿٚمٍ أؼبى سٮبىڃ ثٕه ُوي

أوه   ْ ثٕوبن ٽىىويٌ   «ٝوچٓ الله ٭چٕوٍ يٕوچڈ   » ك٢َر ډلمي رَٕٕ وجًْ إز. دٕبڇ ٹَآن ٽَٔڈىز ٕٔ

ٽٍ ٽوبٍ   دَىاُى؛ ثڄ مٓإز ٽٍ اهلاٷِ ٽبٍ إلاډٓ ََځِ ثٍ اوپبٍ ُويځٓ ډبىْ ي سلاٗ ثَاْ آن و

ىٔوه ډجوبٍٻ   سلٺٸ ُويځٓ ىاوٖشٍ ي ثٍ سلاٗ اٹشٞبىْ ي ٽبٍْ سًػوٍ ُٔوبىْ ىاٍى.    ْ ٍا لاُډٍ

بٍْ ىٍ ٍاٌ ٽبٍ ٍا اٍُٗ ىاوٖشٍ ي ثَ أه ٭ٺٕيٌ إز ٽٍ اٵَاى ثبٔي ثَاْ اوؼوبڇ ٽوبٍْ   إلاڇ ٵياٽ

                                                           
1- Remuneration 
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#. ډٶُوًڇ  Yousef, 2001, p. 154$ َبٕز، كياٽظَ سلاٗ هًى ٍا اوؼبڇ ىَىي ٽٍ ىٍ سًان آن

ٓ   اهلاٷِ ٽبٍ إلاډٓ ثَاْ اىٱبڇ اٍُٗ ډوٌَجٓ ثوب كَٵوٍ ي سوٞوٜ ٽوبٍْ اٵوَاى        ،َوبْ اهلاٹو

ٍ   ځَأٓ ي ك٢ًٍ ىٍ ٵٮبڅٕز ياٌٍ سوٜٞ إلاڇ، َڈډجبٍٻ  ىٔهاوپٚبٳ ىاىٌ ٙي.  ٓ ٍا سَوبْ سؼوب

ىاوي. ىٔويځبٌ   ثىيْ ثٍ اًٝڃ اهلاٹٓ ىٍ ٽبٍ ٍا ډًػت ثُجًى اي١ب٫ ػبډٮٍ ډٓ سًٚٔٸ ٽَىٌ ي دبْ

ډبوىي ٭جبىر ىٍ و٪َ ځَٵشٍ إوز   ؛اهلاٷِ ٽبٍ إلاډٓ ثٍ ٽبٍ ٵ٢ٕچز ي َٙاٵز ثوٕٚيٌ ي ٽبٍ ٍا

ٮبين ي ډًٍٚر ثَاْ ٍٵو٬ ډًاوو٬ ي ىيٍْ اُ ه٦بَوب سإٽٕوي ٙويٌ إوز.       ٽبٍْ، س ي ىٍ آن ثَ َڈ

، ىٍ اهلاٷِ ٽبٍ إلاډٓ سإٽٕي ٙيٌ ٽٍ ٭ياڅز ي اوٞوبٳ ىٍ ډلو٤ٕ ٽوبٍ اُ ٙوَا٤ٔ لاُڇ     ؿىبن َڈ

ٽوبٍان،   اثَإَموٓ ي َوڈ  $ ٽٔ وجبٔي اُ كٺًٷ ٽبډڄ هًى ډلَيڇ ًٙى ٍٵبٌ اػشمب٭ٓ إز ي َٕؾ

1398 ، .ٛ50.# 

 تحم٘ك ٔپ٘ؾٌ٘
ٽوَىٙ   ٭موڄ ثَ اوٖبوٓ ٭ىًان سإطَٕ ډئَٔز إشَاسْٕٔټ ډىبث٬ سلز ٍا  سلٺٕٺٓ ،#1400$كٕيٍْ 

اهلاٷِ ٽبٍ إلاډٓ $ډًٍى ډ٦بڅٮٍ ٽبٍٽىبن آډًُٗ ي دوَيٍٗ هوَڇ آثوبى#     ٓٙٲچٓ ثب وٺ٘ ډٕبوؼ

ډيڃ ډٮبىلار ٕبهشبٍْ  ؿىبن ثٖشڂٓ دًَٕٕن ي َڈ اوؼبڇ ىاى. ا٥لا٭بر سلٺٕٸ آن اُ آُډًن َڈ

ٓ ًى. وشبٔغ وٚوبن ىاىٌ إوز ٽوٍ ثوٕه ډوئَٔز إوشَاسْٕٔټ ډىوبث٬        ث ٌسلچٕڄ ځَىٔي ثوب   اوٖوبو

ٍ     ػًى ىاٍىډٖشٺٕڈ ي ْ ٙٲچٓ ٽبٍٽىبن ٍاث٦ٍٽَى  ٭مڄ ٭ىوًان ډشٲٕوَ    ي اهولاٷِ ٽوبٍ إولاډٓ ثو

 ٌ إز.ډٕبوؼٓ اطَځٌاٍ ثًى

 ٽوَىٙ  ٭موڄ ثَ  اوٖبوْٓ سلز ٭ىًان ثٍَٕٓ سإطَٕ ډئَٔز ډىبث٬  ىٍ ډ٦بڅٮٍ ،#1400ٍئٕٖٓ $

ٍا ٽبٍٽىوبن   آډوبٍْ سلٺٕوٸ آن   ْ ځَْ ١ٍبٔز ٙٲچٓ دَىاهز. ػبډٮٍ ٽبٍٽىبن ثب ډٕبوؼٓٙٲچٓ 

ٕوبُْ ډٮوبىلار    ثوَ إوبٓ ډويڃ    سلٺٕوٸ  . سؼٍِٔ ي سلچٕڄ ا٥لا٭وبرٙ ىاى سٚپٕڄ ډَُٓٙىاٍْ 

ٓ سلٺٕوٸ آن وٚوبن    ثوًى. وشوبٔغِ   ٌاوؼبڇ ٙوي  PLSٕبهشبٍْ ثب إشٶبىٌ اُ وَڇ اٵِاٍ  ٽوٍ   ىَوي  ډو

ٓ    ٽوَى  ٭مڄثَ  اوٖبوٓډئَٔز ډىبث٬  ځوَْ ١ٍوبٔز ٙوٲچٓ سوإطَٕ ډظجوز ي       ٽبٍٽىوبن ثوب ډٕوبوؼ

 ډٮىبىاٍْ ىاٍى.

٭ىًان اٍسجب٣ ډئَٔز إوشَاسْٕٔټ ډىوبث٬    سلٺٕٺٓ سلزٙىٍ  ،#1399وَٞآثبىْ ي ثُِىاوٕب $

ٍ      ٙٲچٓ: وٺ٘ ډٕبوؼٓٽَى  ٭مڄثب  اوٖبوٓ َوب   آډوبٍْ آن  ْ ځوَْ ػوً٘ اهلاٹوٓ دَىاهشىوي. ػبډٮو

 175َوب   آډبٍْ سلٺٕٸ آن ْ ڈ ومًوٍؼٱَة ي َٙٷ سَُان# ك$ٕشبى ډَٽِْ، ََُٙٽز ثو٘ اڅج

َوب   آن ا٥لا٭وبرٙ  PLSاٵِاٍ  وٶَ ٽبٍٽىبن سٮٕٕه ٙيٌ ثًى. ثَ إبٓ ډيڃ ډٮبىلار ٕبهشبٍْ ي وَڇ

ٙوٲچٓ ثوب    ٽوَى  ٭مڄثب  اوٖبوٍٓاَجَى ډىبث٬  َب ٽٍ ډئَٔزٙ ثًى. وشبٔغ آن ٌسؼٍِٔ ي سلچٕڄ ځَىٔي

ٙوٲچٓ ي ػوً٘    ٽوَى  ٭موڄ  ثوب  اوٖبوٓى. ډئَٔز ٍاَجَى ډىبث٬ ً اهلاٹٓ ٍاث٦ٍ ىاٍػٔوٺ٘ ډٕبوؼٓ 

 ٙٲچٓ اٍسجب٣ يػًى ىاٍى. ٽَىٙ ٭مڄډٮىبىاٍ ىاٍى، ثٕه ػً اهلاٹٓ ثب ْ ٍ اهلاٹٓ ٍاث٦



646/یاخلاقِماراسلاهیاًجیتاًقشهیشغلاجراآتتریهٌاتغتشرلیژیاستراتتِیریهدریتأث

 

ٽوَى   ٭موڄ اْ ثَ  ٭ىًان سلچٕڄ اطَ اهلاٷ كَٵٍ سلز سلٺٕٺٓىٍ ، #1398ٽبٍان $ ٭٦بٍ ي َڈ

سوه   470آډبٍْ كوييى   ْ دَىاهشىي. ػبډٮًٍ اهلاٹٓ ػٗځَْ  ٙٲچٓ ي ا٭شمبى ٕبُډبوٓ ثب ډٕبوؼٓ

آډوبٍْ   ٍْ ٭ىوًان ومًوو   ثٍ سه 198اُ ٽبٍٽىبن ٕبُډبن َلاڃ اكمَ سَُان ثًىٌ ٽٍ اُ أه سٮياى، 

ًٍٝر سٞبىٵٓ، ػُز ډ٦بڅٮٍ اوشوبة ٽَىٌ ثًىوي. ثٍ ډى٪ًٍ سؼٍِٔ يسلچٕڄ آډبٍْ ٍياث٤ ثٕه  ثٍ

اٵوِاٍ   ٮبىلار ٕبهشبٍْ سًٕو٤ ووَڇ  ثٖشڂٓ دًَٕٕن ي اُ ډيڃ ډ ډشٲََٕبْ سلٺٕٸ اُ آُډًن َڈ

LISREL ثًى. وشبٔغ آن ٌإشٶبىٌ ٙي   ٍ اْ ثوب   َب وٚبن ىاىٌ إز ٽٍ ثٕه ډشٲََٕبْ اهولاٷ كَٵو

ٍ  ىاٍ يػوًى ىاٍى. اهولاٷِ   ٙٲچٓ ي ا٭شمبى ٕبُډبوٓ ٍاث٦ٍ ډظجز ي ډٮىٓ ٽَى ٭مڄ ً ػٓو اْ ثوب   كَٵو

ٙوٲچٓ ي ا٭شموبى ٕوبُډبوٓ    ٽَى  ٭مڄً اهلاٹٓ ثب ثٕه ػٓؿىبن  َڈډٖشٺٕڈ ىاٍى.  ْ اهلاٹٓ ٍاث٦ٍ

ٕبُْ ثوَاْ اهولاٷ    َب، ثب ُډٕىٍ ىاٍ يػًى ىاٍى. ثَ ډجىبْ وشبٔغ سلٺٕٸ آن ډظجز ي ډٮىٓ ْ ٍاث٦ٍ

ٙوٲچٓ ىٍ   ٽوَى  ٭موڄ سًان ثب٭وض اٍسٺوبْ ا٭شمبىٕوبُْ ي     ً اهلاٹٓ ىٍ ٕبُډبن ډٓاْ ي ػٓ كَٵٍ

ٔوب   ثچىيډوير ٕوبُډبن   ٽبٍٽىبن ٙي ي أه ؿىٕه ثب اسوبً سٞمٕمبر ډى٦ٺٓ ي هَىډىياوٍ ډىبٵ٬

 ٍا س٢مٕه ٽَى. اىاٌٍ

ً اهولاٷ  دٕبډويَبْ ػٓو    يڃسلز ٭ىًان سلچٕڄ ډٔو  سلٺٕٺٓىٍ ، #1395$ ٽبٍان ي َڈ َبٙمٓ

ً  آډبٍْ آن ْ ٕبُډبوٓ ٍا ثٍَٕٓ ومًىوي. ػبډٮٍ ٕوشبن ٽوٍ كؼوڈ    َُب ٽبٍٽىبن َٙٽز إوشبن ه

څوٍ  ىٕوشٶبى اُ اڅڂًٕوبُْ ډٮب  َب ثب ا سلٺٕٸ آن ثًى. ا٥لا٭برٙ ٌوٶَ سٮٕٕه ځَىٔي 210آن  ْ ومًوٍ

ً اهلاٹٓ اثشيا ثب٭ض سٺًٔز سٮُوي  ٽٍ ػٓ ،ىَي ډٕٓڄ ٹَاٍ ځَٵز. وشبٔغ وٚبن چٕبهشبٍْ ډًٍى سل

ًٙى ي ٕذٔ ډًػجبر سٺًٔز ٍٵشبٍ َُٙيويْ ٕوبُډبوٓ ي س٢وٮٕٴ    ٕبُډبوٓ ي اٙشٕبٷ ٙٲچٓ ډٓ

 ٕبُى. ٍٵشبٍ ١ي سًڅٕي ٍا ٵَاَڈ ډٓ

 َبْ ډئَٔزٙ ٭ىًان ثٍَٕٓ ٍاث٦ٍ ثٕه ٕٕٖشڈ سلزٍا  سلٺٕٺٓ ،#2023ٽبٍان $ ُِٙاى ي َڈ

اوؼبڇ ىاىووي.   ىٍ دبٽٖشبن اهلاٷ ي ٍٵشبٍ ډل٤ٕ ٽبٍ اولَاٵٓ ثٍ  اهلاٷ ډلًٍ، سًػٍ اوٖبوٓډىبث٬ 

ٽٚوًٍ  ىٍ #SEMsسه ٽبٍډىي ي َٕدَٕز َٙٽز ٽًؿوټ ي ډشًٕو٤ $   84َب  آډبٍْ آن ْ ػبډٮٍ

ٓ ډىوبث٬   َبْ ډئَٔزٙ ٽٍ ٕٕٖشڈ، َب وٚبن ىاىٌ إز ثًى. وشبٔغ آن دبٽٖشبن سٚپٕڄ ىاىٌ  اوٖوبو

ٓ  ٥ًٍ ډىٶٓ ثب ډل٤ٕ ٽبٍِ اهلاٷ ډلًٍ ثٍ ځوَْ اٍسجوب٣ ىاٍووي.     اولَاٵٓ ٽبٍٽىبن اُ ٥َٔٸ ډٕوبوؼ

ٍ    سًػٍ اهلاٷِ ٱَٕډٖوشٺٕڈ سًٕو٤ ىي ٭بډوڄ وبٙوٓ اُ ووبثَاثَْ       ْ اىٍاٽٓ ي ثبُسوبثٓ أوه ٍاث٦و

ٍ   ػىٖٕز ٽبٍٽىبن ي ٦ٕق ىٍآډي سٮئڄ ډٓ-اػشمب٭ٓ ٱَٕډٖوشٺٕڈ   ْ ٽوٍ اطوَارٙ  ٥وًٍ  ٙوًى، ثو

هولاٷ  ااهلاٷ ډياٍ ثَ ډل٤ٕ ٽوبٍ اولَاٵوٓ اُ ٥َٔوٸ سًػوٍ      اوٖبوَٓبْ ډئَٔز ډىبث٬  ٕٕٖشڈ

 سَ إز. ىٍآډي ٹًْ اىٍاٽٓ ي اوٮپبٕٓ ىٍ ثٕه ُوبن ي ٽبٍٽىبن ٽڈ

ٓ ىٍ ثٍَٕٓ سلز ٭ىًان ډوئَٔز ډىوبث٬    ،#2022ٽبٍان $ ٍيډَي  ي َڈ دبٔوياٍ، وٺو٘    اوٖوبو

َب ثب إشٶبىٌ اُ  سلٺٕٸ آن ٽبٍ سٕمٓ دَىاهشىي. ا٥لا٭برٙ ٽَى ٭مڄٽبٍْ ي  ډٕبوؼٓ ثٕه ىٍځَْٕ

ٓ ډًٍى سؼٍِٔ ي سلچٕڄ ٹَاٍ ځَٵز. وشبٔغ وٚوبن ىاىٌ إوز ٽوٍ اثٮوبى     ٭َبْ ٭ٞجٓ ډٞىً ٙجپٍ
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 دبٔياٍ ىاٍى. اوٖبوٓسَٔه سإطَٕ ٍا ثَ ډٚبٍٽز ٽبٍْ ٔټ ٕٕٖشڈ ډئَٔز ډىبث٬  وَٕيْ ٽبٍ ثٕ٘

ٍ  ،#2021ٽبٍان $ اڅچًاډٍ ي َڈ  َوبْ ډوئَٔزٙ   ٭ىوًان ٍاث٦وٍ ثوٕه ٙوًٌٕ     سلوز اْ  ىٍ ډ٦بڅٮو

ٕوبُډبوٓ اُ ٥َٔوٸ وٺو٘ ډٕوبوؼٓ ٍٵشوبٍ ٽبٍٽىوبن ىٍ       ٽوَى   ٭موڄ ي اوٖوبوٓ  إشَاسْٕٔټ ډىبث٬ 

َوب وٚوبن ىاىٌ    ٍىن دَىاهشىي. ثَ إبٓ ډيڃ ډٮبىلار ٕبهشبٍْ وشبٔغ آنَبْ ډوبثَاسٓ اُ َٙٽز

ٍ   اػَاآرث٬ ثَْٚ ثب إشَاسْٕٔټ ډىب َبْ ډئَٔزٙ إز ٽٍ ًٌٕٙ ډظجوز ىاٍى.   ْ ٕوبُډبوٓ ٍاث٦و

إشَاسْٕٔټ ډىبث٬ ثَْٚ ثب ٍٵشبٍ ٽبٍٽىوبن   َبْ ډئَٔزٙ ٽٍ ًٌٕٙ ىَي ډٓ، وشبٔغ وٚبن ؿىبن َڈ

َوبْ   ىَي ٽوٍ ٍٵشوبٍ ٽبٍٽىوبن ٍاث٦وٍ ثوٕه ٙوًٌٕ       وٚبن ډٓ ؿىبن ډظجز ىاٍى. وشبٔغ َڈ ْ ٍاث٦ٍ

َوب ثوٍ    ٽىي. سلٺٕوٸ آن  ځَْ ډٓ ٓ ٍا ډٕبوؼٕٓبُډبو اػَاآرډئَٔز إشَاسْٕٔټ ډىبث٬ ثَْٚ ي 

ٍ   ٍىن سًٍٕٝ ډٓاُ َٓبْ ډوبثَاس سٞمٕڈ ځَٕويځبن ي ډئَان َٙٽز َوبْ آډًُٙوٓ ي    ٽىوي ثَوبډو

َبْ إشوياڇ ي اوشوبة، ډٚوبٍٽز ىٍ   ډىٞٶبوٍ، ثَوبډٍ اػَاآراوپٚبٳ ٽبٵٓ، دبىاٗ ثبلا، أٍُبثٓ 

 ٽىي. ٕبُډبن ٽمټ ډٓ راػَاآځَْٕ ٍا اٍائٍ ىَىي ٽٍ ٹ٦ٮبً ثٍ ثُجًى  سٞمٕڈ

َوبْ ډوئَٔز ډىوبث٬     ٭ىًان ٍاث٦ٍ ثٕه ًٌٕٙ سلز سلٺٕٺٓىٍ  ،#2017ٽبٍان $ ٕبثًٕ  ي َڈ

ٕٖبر اَب ډ آډبٍْ آن ْ سلچٕڄ سؼَثٓ دَىاهشىي. ػبډٮٍ ٕبُډبوٓ، اػَاآرً اهلاٹٓ ي ، ػٓثَْٚ

َوب   آن ٭وبرٙ ا٥لا PLSاٵوِاٍ   يڃ ډٮوبىلار ٕوبهشبٍْ ي ووَڇ   ثبٙي. ثَ إبٓ ډٖ ډٓ بٔؼَٔبآډًُٙٓ و

ثًى. وشبٔغ أه ډ٦بڅٮٍ وٚبن ىاىٌ إز ٽٍ كمبٔز ٹًْ اُ وٺ٘ ډٕبوؼٓ  ٌسؼٍِٔ ي سلچٕڄ ځَىٔي

$إوشوياڇ ي اوشووبة# ٍا وٚوبن ىاىٌ إوز. ثوب أوه كوبڃ         اػوَاآر ً اهلاٹٓ ىٍ ٍاث٦وٍ ثوٕه   ػٓ

ٕوَْ ډىبٕوت ٍا اُ و٪وَ    ځ َبْ آډًُٙٓ ثبٔي سٞمٕڈ نبځٌاٍان ي ډئَان اػَأٓ ىٍ ٕبُډ ٕٕبٕز

سًاوي  ٽٍ ډٓ ىٍ و٪َ ثڂَٕٔي. اٹياډبسٓ اػَاآراوٖبوٓ ډجشىٓ ثَ  ٬طَ ډئَٔز ډىبثااسوبً ي اػَاْ ډ

ٓ   نبىاهچٓ ٕبُډبن ٍا سًٚٔٸ ٽىي. اُ ٥َٔوٸ آډوًُٗ ٕوبُډ    ٍٵشبٍ اهلاٹٓ ٽبٍٽىبنِ سًاوىوي   َوب ډو

 ىَىي. ءهًى ٍا اٍسٺب اػَاآر

َ   سلز سلٺٕٺٓىٍ  ،#2018$ ٍيىُٽب َٕٔه إوشَاسْٕٔټ ډىوبث٬    ٔزٙ٭ىًان اٍسجب٣ ثوٕه ډوئ

      ٘ آډوًُٗ ي   ،ثَْٚ ي ١ٍبٔز ٙٲچٓ دَىاهز. وشوبٔغ وٚوبن ىاىٌ إوز ٽوٍ إوشوياڇ ي ځؤِى

دبىاٗ ثَ ١ٍبٔز ٙٲچٓ ٽبٍٽىوبن ٙوبٱڄ ىٍ ٕوبُډبن سوإطَٕ      ي ٽبٍٽىبن اػَاآراوپٚبٳ، أٍُبثٓ 

 ىاٍوي.

ٕبُډبوٓ  اػَاآرل٤ٕ اهلاٹٓ ثَ اَمٕز ډٔ ٭ىًانِ سلز ، سلٺٕٺٓ#2017ٽبٍان $ ډٲَثٓ ي َڈ

َب وٚبن ىاىٌ إوز ٽوٍ ډلو٤ٕ اهلاٹوٓ وٺو٘       اٍاىٌ دَىاهشىي. وشبٔغ آن ىٍ إشوياڇ ىٍ أبلارٙ

ٍ   ډٓ ءٕبُډبن أٶب اػَاآرډُمٓ ىٍ سٮٕٕه   ىٍ أوبلارٙ اٙوشٲبڃ   ْ ٽىي. أه اډَ ثٍ ئوٌْ ىٍ ُډٕىو

 اػوَاآر  كٶ٨ سٮُي ٽبٍٽىبن ي ىٍ ٭ٕه كبڃ ثُجًى ډٚپلارَٙبْ أبڅشٓ ثب  اٍاىٌ، ٽٍ ىٍ آن ىيڅز

 ٕبُډبوٓ ډًاػٍ َٖشىي، اَمٕز ىاٍى.

 



644/یاخلاقِماراسلاهیاًجیتاًقشهیشغلاجراآتتریهٌاتغتشرلیژیاستراتتِیریهدریتأث

 

 تحم٘كّإ  ٗافتِ

اُ و٪َ ػىٖٕز، ٕه، سلٞوٕلار ډوًٍى ثٍَٕوٓ ٹوَاٍ      ځبنٌ ىَىي  ػًاةىٍ ثو٘ آډبٍ سًٕٝٶٓ؛ 

 ًٙى. اٍائٍ ډٓ ،1ىٍ ػييڃ  ځَٵشىي ٽٍ ىٍ اىاډٍ

 ارسٗاتٖ اىلاػات روؼ٘ت ؽٌاذتٖ

 . ا٥لا٭بر ډَث٣ً ثٍ ډشٲََٕبْ ػمٮٕز ٙىبهش1ٓػييڃ

 ٵٕٞي ٵَاياوٓ اثٮبى ډشٲَٕ ٵٕٞي ٵَاياوٓ اثٮبى ډشٲَٕ

 ػىٖٕز

 100 65 ډَى

 ٕه

سب  20

25 
0 0 

 0 0 ُن
سب  26

30 
20 31 

 100 65  ػم٬
سب  31

35 
30 64 

 88 57 څٕٖبؤ
سب  46

50 
11 17 

 9 88 ٵًٷ څٕٖبؤ
ثبلاْ 

50 
4 6 

 3 18 ىٽشَ
 

 100 65 ػم٬

    100 163 ػم٬

ثًىووي. اُ    َب ډَىان سمبډٓ آن ځبن وٚبن ىاى ٽٍ ىَىيٌ وشبٔغ ػىٖٕز ػًاة ،٥1جٸ ػييڃ 

َبْ ٕىٓ  ځبن ډَث٣ً ثٍ ٍىٌ ىَىيٌ سَٔه سٮياى ػًاة و٪َ ٕىٓ وِٕ ډٚوٜ ٙي ٽٍ اُ ډٕبن ثٕ٘

ٓ    ْ ٵٕٞي ػبډٮٍ 45ٕبڃ ٽٍ  35سب  31 ىاىووي. ٥جوٸ وشوبٔغ ثيٕوز آډويٌ       آډوبٍْ سٚوپٕڄ ډو

 ٵٕٞي# ثًىوي. 57اٍاْ ٦ٕق سلٕٞلار څٕٖبؤ $ځبن ى ىَىيٌ سَٔه سٮياى ػًاة ثٕ٘

 ( KSاعو٘زًَف )-وَلوَگزٍف آسهَى

 ي١ٮٕز ثٍَٕٓ ثٍ ثبٔي اثشيا ډَث٥ًٍ َبْ آُډًن و٫ً اوشوبة ي ا٥لا٭بر يسلچٕڄ سؼٍِٔ ثَاْ

 ٙيٌ إشٶبىٌ إمَٕوًٳ-ٽًڅمًځَيٳ آُډًن اُ ډى٪ًٍ أه ثَاْ. دَىاهز ډشٲََٕب ثًىن وًٍډبڃ

 .إز

H0 :لز ثٍَٕٓ ىاٍاْ س٬ًُٔ وًٍډبڃ َٖشىي.ډشٲََٕبْ س 

H1 :.ډشٲََٕبْ سلز ثٍَٕٓ ىاٍاْ س٬ًُٔ وًٍډبڃ وٕٖشىي 
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 . آُډًن وًٍډبڃ ثًىن ا٥لا٭بر2ػييڃ 

 و٫ً س٬ًُٔ ٦ٕق ډٮىبىاٍْ ٭ىًان ىٍ ډيڃ ډشٲَٕ

 ٱَٕ وًٍډبڃ SHRM 0.000 ډئَٔزٙ إشَاسْٕٔټ ډىبث٬ ثَْٚ

 ٱَٕ وًٍډبڃ JP 0.000 ِٙٲچٓ اػَاآر

 ٱَٕ وًٍډبڃ IWE 0.000 ٷِ ٽبٍ إلاډٓاهلا

 گ٘زٕ ارسٗاتٖ هسل اًساسُ

ٓ  ي ځوَا  َڈ ٍيأٓ ٙبهٜ، دبٔبٔٓ اُ ځَْٕ اوياٌُ ډيڃ ثَاُٗ ٕىؼ٘ ثَاْ  إوشٶبىٌ  ياځوَا  ٍيأو

 1ډَٽوت  دبٔبٔٓ ،ٽَيوجبم آڅٶبْ ډٮٕبٍ ٍٕ ٙبډڄ ىاهچٓ، دبٔبٔٓ ٕىؼ٘ ثَاْ ٙبهٜ دبٔبٔٓ .ٙي

 .إز 2٭بډچٓ ثبٍَبْ ي ١َأت

 گزا ّن رٍاٖٗ ٍ تزو٘ثٖ پاٗاٖٗ وزًٍثاخ، إآلف

ٓ  سلچٕڄ ثَاْ ٽلإٕټ ٙبهٞٓ ٽَيوجبم آڅٶبْ ْ  ٕوىز  ٔوټ  ْ ىَىويٌ  وٚوبن  ي دبٔوبٔ  ىٍ ٹوً

 اٍائٍ َب ځًٍٔ ىاهچٓ ثٖشڂٓ َڈ إبٓ ثَ دبٔبٔٓ ثَاْ ٍا ثَآيٍىْ ٽٍ ،ثبٙي ډٓ ٕبهشبٍْ ډٮبىلار

 ىٔڂَْ ډٮٕبٍ دبٔبٔٓ ډلبٕجٍ ډى٪ًٍٍ ث ثبٙي ډٓ 0.7اُ  سَ ثٍِٿ آن ثَاْ ډىبٕت ډٺياٍ ي ىَي ډٓ

ْ  ْ يٕٕچٍ ثٍ آن ډلبٕجٍ ٕىشٓ ٍيٗ ثٍ وٖجز ٍا َبٔٓ ثَسَْ ٽٍ ىاٍى يػًى وِٕ  ٽَيوجوبم  آڅٶوب

ٓ  ثَسَْ. ًٙى ډٓ ځٶشٍ #CR$ سَٽٕجٓ دبٔبٔٓ آن ثٍ ي ىاٍى ٍاٌ َڈ ثٍ ٍا ٓ  دبٔوبٔ ٍ  وٖوجز  سَٽٕجو  ثو

ٓ  َوڈ  ثٍ سًػٍ ثب ٽٍ ثڄ ډ٦چٸ، ًٍٝر ثٍ وٍ َب ٕبٌُ دبٔبٔٓ ٽٍ إز أه ىٍ ٽَيوجبم آڅٶبْ  ثٖوشڂ

ْ   َوڈ . ځَىى ډٓ ډلبٕجٍ ىٔڂَ ٔټ ثب ٙبن َبْ ٕبٌُ ٍ  ؿىوبن ثوَا ٜ  آن، ْ ډلبٕوج ْ  ٙوبه  ثوب  َوب

ٍ  ىٍ. ىاٍوي ُٔبىسَْ اَمٕز سَ ثٕ٘ ثبٍ٭بډچٓ ْ  وشٕؼو ٘  ثوَا َ  ٕوىؼ َ  دبٔوبٔٓ،  ثُشو  أوه  ىيْ َو

 ىايٍْ$إز ٙيٌ ِاٍٗځ ډىبٕت 0.7 ثبلاْ ډِٕان ډَٽت دبٔبٔٓ ثَاْ. ًٙوي ډٓ إشٶبىٌ ډٮٕبٍَب

 #.46ٛ. ، 1393 ُاىٌ، ١ٍب ي

 ځوَا  َڈ ٍيأٓ ًٙى، ډٓ ثَىٌ ٽبٍ ثٍ PLS ٍيٗ ىٍ ځَْٕ اوياٌُ ډٔيڃ ثَاُٗ ثَاْ ىٔڂَْ ٍيٗ

AVE إبٓ ثَ ٽٍ إز
 ٕبٌُ، ٦ٕق ىٍ ځَا َڈ ٍيأٓ أؼبى ثَاْ ٍأغ ٕىؼٍ. ًٙى ډٓ ډلبٕجٍ 3

 ىيڇ سوًان  ٽُڄ ډٕبوڂٕه ډٺياٍ ٭ىًان ثٍ ٍډٮٕب أه. إز #AVE$ ٙيٌ إشوَاع يأٍبؤ ډٕبوڂٕه

َ  سٺٖوٕڈ  ثبٍَوب  ىيڇ سوًان  ډؼمو٫ً $ ٙوًى  ډٓ سٮَٔٴ ٕبٌُ ََ ثب ډشىب٩َ ډٮَٳ ثبٍَبْ  سٮوياى  ثو

ٓ  يأٍبؤ ډٕبوڂٕه ډٺياٍ. إز ٕبٌُ ٔټ اٙشَاٻ ډٮبىڃ ،(AVE) ثىبثَأه#. َب ډٔٮَٳ  إوشوَاػ

ْ  ډٔٮوَٳ  يأٍبؤ اُ وٕمٓ اُ ثٕ٘ ٕبٌُ ډش٤ًٕ، ٥ًٍ ثٍ ٽٍ، ىَي ډٓ وٚبن ثبلاسَ ٔب 0.5 ثَاثَ  َوب

 ىَىويٌ  وٚوبن  ثبٙوي،  5/0 اُ ٽمشَ (AVE) ٽٍ ُډبوٓ ډٮپًٓ، ٥ًٍ ثٍ. ٽىي ډٓ سَٚٔق ٍا ډشىب٩َ

                                                           
1- Composite Reliability 
2- Factor loadings 
3- Average Variance Extracted 
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ٍ  وٖجز َب آٔشڈ ىٍ سَْ ثٕ٘ ه٦بْ ډٕبوڂٕه، ٥ًٍ ثٍ ٽٍ إز أه ٔ  ثو ٍ  ٙويٌ  سٚؤَق  يأٍوبو  ثو

 ډبوي. ډٓ ثبٹٓ َب ٕبٌُ ْ يٕٕچٍ

 وٚوبن  وشوبٔغ . إوز  ٙويٌ  اٍائٍ سَٽٕجٓ دبٔبٔٓ ي ٽَيوجبم آڅٶبْ ډٺبىَٔ 3 ػييڃ ثٍ سًػٍ ثب

ٍ  إوز  ډ٦چوت  أوه  ډأوي  ي إز 0.7 اُ سَ ثٕ٘ ډشٲََٕب ْ َمٍ ډٺبىَٔ ىَي ډٓ ْ  ډويڃ  ٽو  َوب

 .ثَهًٍىاٍوي ډىبٕجٓ دبٔبْ اُ ځَْٕ اوياٌُ

 گزا ّن رٍاٖٗ ٍ تزو٘ثٖ پاٗاٖٗ وزًٍثاخ، آلفإ
 ځَا جٓ ي ٍيأٓ َڈځِاٍٗ ١َٔت آڅٶبْ ٽَيوجبم، دبٔبٔٓ سَٽٕ: 3ػييڃ

 دىُبن ډشٲَٕ

 $ٕبٌُ#

٭ىًان ىٍ 

 ډيڃ

١َٔت آڅٶبْ 

 ٽَيوجبم

$0.7Alpha ≥# 

 ١َٓٔت دبٔبٔ

 سَٽٕجٓ

$0.7CR ≥# 

ډٕبوڂٕه يأٍبؤ 

 0.5AVEإشوَاػٓ $

≥# 

ډئَٔزٙ إشَاسْٕٔټ ډىبث٬ 

 ثَْٚ
SHRM 0.883 0.909 0.589 

 JP 0.842 0.881 0.514 ٙٲچٓ اػَاآر

 IWE 0.908 0.926 0.609 اهلاٷِ ٽبٍ إلاډٓ

 ٍاگزا رٍاٖٗ ٍ ّا عٌزِ ػاهلٖ تارّإ عٌزؼ

 ډلبٕجٍ ٕبٌُ، آن ثب ٕبٌُ ثٖشڂٓ ٙبهٜ ٔټ َڈ ډٺياٍ ډلبٕجٍ ٥َٔٸ اُ ٭بډچٓ ثبٍَبْ

 ٽٍ إز ډ٦چت أه ىٍ وشٕؼٍ ډأي إز. 0.5ډٺياٍ  اُ سَ ثٕ٘ ٔب ي ثَاثَ ډٺياٍ ډ٦چًة ًٙوي ډٓ

 ي ثًىٌ سَ ثٕ٘ ٕبٌُ آن ځَْٕ اوياٌُ ه٦بْ يأٍبؤ اُ آن َبْ ٙبهٜ ي ٕبٌُ ثٕه يأٍبؤ

 اځَ ٽٍ إز أه ػب أه ىٍ ډُڈ ْ وپشٍ. إز ٹجًڃ ٹبثڄ ځَْٕ اوياٌُ ډيڃ آن ډًٍى ىٍ دبٔبٔٓ

 ډًاػٍ 0.4 اُ ٽمشَ ډٺبىَْٔ ثب آن َبْ ځًٍٔ ي ٕبٌُ ثٕه ٭بډچٓ ثبٍَبْ ډلبٕجٍ اُ دٔ ډلٺٸ

. ومبٔي كٌٳ هًى سلٺٕٸ ډيڃ اُ ٔب ي ومًىٌ اٝلاف ٍا# وبډٍ ٕاالارٙ دَٕ٘$ َب ځًٍٔ آن ثبٔي ٙي،

 .إز ٙيٌ اٍائٍ 2ي ٙپڄ  5 ىٍػييڃ ډٺبىَٔ أه
 َبْ ډيڃ ثبٍَبْ ٭بډچٓ ٕىؼٍ :5ػييڃ 

 ٽي ٕىؼٍ ٕبٌُ
 ثبٍ٭بډچٓ

$0.5≤# 
 ٽي ٕىؼٍ ٕبٌُ

 ثبٍ٭بډچٓ

$0.5≤# 

ډئَٔزٙ 

إشَاسْٕٔټ ډىبث٬ 

 ثَْٚ

SHRM 1 0.761 

 ٙٲچٓ اػَاآر

JP 1 0.741 

SHRM 2 0.801 JP 2 0.702 

SHRM 3 0.759 JP 3 0.716 

SHRM 4 0.826 JP 4 0.723 

SHRM 5 0.761 JP 5 0.728 

SHRM 6 0.817 JP 6 0.726 
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SHRM 7 0.713 JP 7 0.679 

SHRM 8 0.799 JP 8  

 اهلاٷِ ٽبٍ إلاډٓ

IWE 1 0.784 

 

IWE 2 0.814 

IWE 3 0.768 

IWE 4 0.811 

IWE 5 0.728 

IWE 6 0.748 

IWE 7 0.711 

٘  َب ٕااڃ سمبډٓ ٭بډچٓ ثبٍَبْ ١َأت ًٙى ډٓ ، ډٚبَي5ٌسًػٍ ثٍ ػييڃ  ثب َ  ثوٕ  0.4 اُ سو

ٓ  ٹبثوڄ  دبٔبٔٓ اُ ځَْٕ اوياٌُ ډيڃ ٽٍ إز أه ْ ىَىيٌ وٚبن اډَ أه ٽٍ إز ٍ  ٹجوًڅ  ثَهوًٍىا

 .إز

 ي ٵًٍووڄ  ي ډشٺبثوڄ  ٭بډچٓ ثبٍَبْ ډٮٕبٍ اُ ځَْٕ، اوياٌُ ډيڃ 1ياځَاْ ٍيأٓ ثٍَٕٓ ډى٪ًٍ ثٍ

ٓ  ډويڃ  ٔوټ  ٹجوًڃ  ٹبثوڄ  ياځَاْ ٍيأٓ ډٮٕبٍ، أه إبٓ ثَ. ًٙى ډٓ إشٶبىٌ لاٍٽَ  آن اُ كوبٽ

ْ  ثٕ٘ سٮبډڄ ىٔڂَ َبْ ٕبٌُ ثٍ وٖجز ډيڃ، ىٍ ٕبٌُ ٔټ ٽٍ إز ٜ  ثوب  سوَ ٘  ٙوبه . ىاٍى َوبٔ

ٍ  إوز  ٹجًڅٓ ٹبثڄ ٦ٕق ىٍ يٹشٓ ياځَا ٍيأٓ ٽىىي؛ ډٓ ثٕبن# 1981$ لاٍٽَ ي ٵًٍوڄ  ډٕوِان  ٽو

AVE ْثبٙوي.   ډويڃ  ىٍ ىٔڂَ َبْ ٕبٌُ ي ٕبٌُ آن ثٕه اٙشَاٽٓ ئٍبؤ اُ سَ ثٕ٘ ٕبٌُ ََ ثَا

 .ًٙى ډٓ كبٝڄ ډبسَٖٔٓ ْ يٕٕچٍ ثٍ اډَ أه ثٍَٕٓ PLS ىٍ

 إوز،  ياٹو٬  6ػييڃ  اٝچٓ ٹ٦َُ ٍيْ ٽٍ AVE ػٌٍ ي ثٖشڂٓ َڈ اُ آډيٌ ثيٕز وشبٔغ ٥جٸ

ْ  اوياٌُ َبْ ډيڃ ٽٍ ځَٵز وشٕؼٍ سًان ډٓ ثىبثَأه َ  اُ ځٕوَ ٍ  و٪و َ -ٵًٍووڄ  ډٮٕوب  ي١وٮٕز  لاٍٽو

 .ثبٙي ډٓ ىاٍا ٍا ډ٦چًثٓ
 ٕىؼ٘ ٍيأٓ ياځَا ثٍ ٍيٗ ٵًٍوڄ يلاٍٽَ: 6ػييڃ

SHRM JP IWE ٌَُب ٕب 

  0.767 SHRM 
 0.717 0.739 JP 

0.780 0.677 0.758 IWE 

  ارسٗاتٖ هسل عاذتارٕ

ځَْٕ  َبْ اوياٌُ ، ثٮي اُ ثٍَٕٓ ډيڃPLSٍ ي سلچٕڄ ا٥لا٭بر ىٍ ٍيٗ سؼِٔثَ إبٓ اڅڂًٍٔشڈ 

ځَْٕ،  َبْ اوياٌُ ٍٕي. ثو٘ ٕبهشبٍْ ثَهلاٳ ډيڃ ډٓ سلٺٕٸوًثز ثٍ ثَاُٗ ډيڃ ٕبهشبٍْ 

َب  ٍاٌ ٍياث٤ ډٕبن آن َبْ ٔب ډشٲََٕبْ آٙپبٍ ٽبٍْ وياٍى ي سىُب ډشٲََٕبْ دىُبن َڈ ثٍ ٕااڃ
                                                           
1- Discriminant validity 
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R، ١َٔت سٮٕٕه$(t-values) َ اُ ٍٕ ډٮٕبٍ ١َٔت ډٮىبىاٍْكب١سلٺٕٸ ىٍ  .ًٙى ثٍَٕٓ ډٓ
2 #

Qثٕىٓ$ ي ١َٔت ٹيٍر دٕ٘
 .# إشٶبىٌ ٙي2

 (t-values) مزاٗة هؼٌازارٕ

ْ ٕبٌُ ىٍ ډيڃ  سَٔه ډٮٕبٍ ثَاْ ډلبٕجٍ ٍاث٦ٍ أه ١َأت اثشيأٓ ي إبٕٓ ١َأت ډٮىبىاٍْ

 ثٕه ْ ٍاث٦ٍ ٝلز ْ بن ىَىيٌسَ ًٙى، وٚ ثٕ٘ 0.96ٽٍ ډٺياٍ أه ا٭ياى  َٖشىي. ىٍ ًٍٝسٓ

 أه اڅجشٍ. إز سلٺٕٸ َبْ ٵ١ٍَٕ سإٕٔي ٵٕٞي 95 ا٥مٕىبن ْ ٵبٝچٍ ثب وشٕؼٍ ىٍ ي َب ٕبُِ

َب ٕىؼٕي.  سًان ثب آن َب ٍا ومٓ ثٕه ٕبٌُ  ىَي يٙير ٍاث٦ٍ ا٭ياى ٝلز ٍياث٤ ٍا وٚبن ډٓ

 .ٽَىٍ سًان ډلاك٪ ډٓ 3ىٍ ٙپڄ  سلٺٕٸ١َأت ډٮىبىاٍْ 

R)مزاٗة تؼ٘٘ي 
Qتٌٖ٘ ٍ لسرت پ٘ؼ (2

2 

ډِٕان اٍسجب٣ ثٕه ىي ډشٲَٕ ٍا  ًٙى ي ثَاْ ډيڃ ٕبهشبٍْ ثپبٍ ثَىٌ ډٓ ١َٔت سٮٕٕه

Rٽىي  ځَْٕ ډٓ اوياٌُ
وٖجز ىاى سًان ثٍ ډشٲَٕ ډٖشٺڄ  وٖجز سٲَٕٕار ډشٲَٕ ياثٖشٍ ٍا ٽٍ ډٓ  2

ًٙى.  ٶشٍ ډٓسٚوٕٜ وِٕ ځ١َٔتٔب١َٔت سٮٕٕهR2  سٮبٍٔٴ ډًػًى ثٍٽىي. ىٍ ځَْٕ ډٓ اوياٌُ

ىٍ ٭ىًان ډٺياٍ ډلاٻ ثَاْ ډٺبىَٔ ١ٮٕٴ، ډش٤ًٕ ي ٹًْ  ثٍ 0.67 ي 0.33، 0.19 ي ٍٕ ډٺياٍ

سَ ثبٙي، وٚبن اُ  ُاْ ٔټ ډيڃ ثٕ٘ َبْ ىاهچٓ ډَث٣ً ثٍ ٕبٌُ R2 ًٙوي. ََ ؿٍ و٪َ ځَٵشٍ ډٓ

 .ثَاُٗ ثُشَ ډيڃ إز

٘ # 1975$ س٤ًٕ إشًن ي ځَٕٖ Q²ٙبهٜ ثٕىوٓ ډويڃ ىٍ    ډٮَٵٓ ٙيٌ إز ي ٹيٍر دوٕ

َوب ثوٍ    ثٍ أه ډٮىٓ ٽٍ اځَ ىٍ ٔټ ډيڃ، ٍياث٤ ثٕه ٕبٌُٽىي.  ډشٲََٕبْ ياثٖشٍ ٍا ډٚوٜ ډٓ

ٜ   ىٍٕشٓ سٮَٔٴ ٙيٌ ثبٙىي، ٕبٌُ ىٔڂوَ   َوبْ ٔوټ   َب ٹبىٍ هًاَىي ثًى سب سإطَٕ ٽبٵٓ ثوَ ٙوبه

ٍ  ٕي ٙوًوي. إٔثٍ ىٍٕشٓ س برأه ٍاٌ ٵ١َٕ ځٌاٙشٍ ي اُ ٓ  ډوًٍى  ىٍ ثبٔوي  ډٺويا  َْوب  ٕوبٌُ  سموبډ

ډش٤ًٕ ي ٹًْ سٮٕوٕه   ثٕىٓ ٽڈ، ٭ىًان ٹيٍر دٕ٘ ٍا ثٍ 0.35ي  0.15، 0.02 ډٺياٍ ٍٕ ُا ىاهچٓ

 .ومًىٌ اوي

ډيڃ ُاْ ىاهچٓ ډشٲََٕبْ  (R2) ثٕىٓ دٕ٘ ٹيٍر ي  (Q2) سٮٕٕه ١َٔت ډٺبىَٔ. 7ػييڃ    

ُاْ ډيڃ ډشٲََٕبْ ىاهچٓ ٙٲچٓ اػَاآر   اهلاٷِ ٽبٍ إلاډٓ 

R
2 0.742 0.716 

Q
2 0.339 0.441 

كب١َ، ػُز ثَاُٗ ٽُچٓ ډيڃ اُ  سلٺٕٸځَْٕ ي ٕبهشبٍْ ډيڃ  ثٮي اُ ثَاُٗ ثو٘ اوياٌُ

 0.01إشٶبىٌ ٙي. ثَ إبٓ أه ډٮٕبٍ ٍٕ ډٺياٍ  GOF (Goodness of Fit) ډٮٕبٍة ثب٭ىًان

ٽٍ  ًٙى. ثب سًػٍ ثٍ آن ډِٕان ٹًْ ىٍ و٪َ ځَٵشٍ ډٓ 0.36ډش٤ًٕ، ډٺياٍ ثبلاْ  0.25ٽڈ، ډٺياٍ 

سإٕٔي « ٹًْ»سًان ځٶز ٽٍ ثَاُٗ ٽُچٓ ډيڃ ىٍ كي  إز؛ ډٓ 0.55َ ثٍ ثثَا ٌثَى ڇډٮٕبٍ وب
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 ًٙى. ډٓ

 
 ََ ٕبٌُ ډَسجٍ ايڃ# Communality$ډٕبوڂٕه ډٺبىَٔ اٙشَاٽٓ : 

ٓ ُاْ ډيڃ R2 ٕبٌُ َبْ ډيڃ ىاهچ
  : ډٕبوڂٕه ډٺبىَٔ 

 ځَىى: ډٓ ثٍ ًٍٝر َُٔ ډلبٕجٍ Gofډٮٕبٍ  سلٺٕٸىٍ أه 

 

 

 

 

 
 ډيڃ ٕبهشبٍْ ىٍكبڅز سومٕه ١َأت إشىيٍى ي ثبٍَبْ ٭بډچٓ. 2ٙپڄ
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  tډيڃ ٕبهشبٍْ ىٍ كبڅز سومٕه ډٺبىَٔ . 3ٙپڄ 

 ّا آسهَى فزمِ٘

ځَْٕ، ډيڃ ٕبهشبٍْ ي ٽُچٓ سلٺٕٸ ثب سًػٍ ثٍ اڅڂًٍٔشڈ  َبْ اوياٌُ ثٮي اُ ثٍَٕٓ ي ثَاُٗ ډيڃ

ٍٕي. ىٍ َمٕه  ثٍ ثٍَٕٓ ي آُډًن ٵ١َٕبر سلٺٕٸ ډٓ وًثز PLSسلچٕڄ ا٥لا٭بر ىٍ ٍيٗ 

 ٹَاٍ ثٍَٕٓ ډًٍى ٵ١َٕبر سلٺٕٸ 3ي ٙپڄ  8ٍإشب ثب سًػٍ ثٍ وشبٔغ ډىيٍع ىٍ ػييڃ 

 .ځَٕوي ډٓ
 َبْ سلٺٕٸ . هلاٍٝ وشبٔغ آُډًن ٵ8ٍٕ١َػييڃ

 وشٕؼٍ tآډبٍِ  سوٕمه ډشٲَٕ ياثٖشٍ اطَ ډشٲَٕ ډٖشٺڄ ٵ١ٍَٕ

H1 

ډئَٔزٙ إشَاسْٕٔټ 

 ث٬ ثَْٚډىب
ٙٲچٓ اػَاآر ←  سإٕٔي 4.377 0.170 

H2 
ډئَٔزٙ إشَاسْٕٔټ 

 ډىبث٬ ثَْٚ
 سإٕٔي 25.571 0.846 اهلاٷِ ٽبٍ إلاډٓ ←

H3 ٓٙٲچٓ  اػَاآر ← اهلاٷِ ٽبٍ إلاډ  سإٕٔي 8.789 0.713 

ٓ  وٚوبن  8ػييڃ  ثٍ سًػٍ ثب ډٮىبىاٍْ ١َأت ي َب ٵ١ٍَٕ آُډًن وشبٔغ ٽوٍ ډٺوبىَٔ    ىَوي  ډو

سوًان وشٕؼوٍ    ٵٕٞي ډٓ 95إز، ثب ا٥مٕىبن  1.96سَ  ىٍسمبډٓ ډشٲََٕبْ سلٺٕٸ ثٕ٘ tْ  آډبٌٍ

 ډيڃ ىٍ سلٺٕٸ َبْ ٵ١ٍَٕ سمبڇ ،3ٙپڄ  ىٍ. اوي ډًٍى سإٕٔي سلٺٕٸ َبْ ٵ١ٍَٕ ځَٵز ٽٍ سمبڇ

 ىاىٌ ٙيٌ إز. وُبٔٓ وٚبن
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VAFڇ اْ ثٍ ووب  ثَاْ ثٍَٕٓ سٮٕٕه ٙير اطَ ٱَٕ ډٖشٺٕڈ اُ ٥َٔٸ ډشٲَٕ ډٕبوؼٓ اُ آډبٌٍ
1 

 1ٽىي ي ََ ٹيٍ أوه ډٺوياٍ ثوٍ ٭ويى      ًٙى ٽٍ ډٺياٍْ ثٕه ٝٶَ ي ٔټ ٍا اهشٕبٍ ډٓ إشٶبىٌ ډٓ

ْ  سَ ثبٙوي، وٚوبن ىَىويٌ    وِىٔټ اُ ٥َٔوٸ   VAFسوَ ثوًىن سوإطَٕ ډشٲٕوَ ډٕوبوؼٓ إوز.       ْ ٹوً

 ًٙى: َبْ ُثَ ډلبٕجٍ ډٓ ٵًٍډًڃ

 
 هفزٍمات فزهَل

a ٓډٺياٍ ١َٔت ډَٖٕ ډٕبن ډشٲَٕ ډٖشٺڄ ي ډٕبوؼ 

b ٍډٺياٍ ١َٔت ډَٖٕ ډٕبن ډشٲَٕ ډٕبوؼٓ ي ياثٖش 

c ٍډٺياٍ ١َٔت ډَٖٕ ډٕبن ډشٲَٕ ډٖشٺڄ ي ياثٖش 
 VAF ٌْ سٮٕه ٙير اطَ ٱَٕ ډٖشٺٕڈ اُ ٥َٔٸ ډشٲَٕ ډٕبوؼٓ ثب إشٶبىٌ اُ آډبٍ :9ػييڃ 

H6اهلاٷِ ٽبٍ إلاډٓ ٽبٍٽىوبن دًَىشوًن ػًُ  ٙٲچٓ ثب وٺ٘ ډٕبوؼٓ  اػَاآر َ: ډئَٔز ډىبث٬ ثَْٚ ث  َ  ػوبن سوإطٕ

 ډٮىبىاٍ ىاٍى

VAF C B A 
0.596 0.273 0.532 0.758 

اهلاٷِ  ٓبوؼٕډ َٕډشٲ ٸٔاُ ٥َ ڈَٕډٖشٺٕٙير اطَ ٱ بىَٔآډيٌ ډٺ ىٕز ثٍ ٍْ ؼٕوشثَ إبٓ 

 ثبٙي. ډٓ 0.596ٙٲچٓ ثَاثَ ثب  اػَاآرٽبٍ إلاډٓ ىٍ ثٔٮي 

 گ٘زٕ تحج ٍ ًت٘زِ

ْ  ډىبث٬ سْٕٔټإشَا ډئَٔزٙ سإطَٕ أه سلٺٕٸ ثٍ َيٳ ثٍَٕٓ ْ  ثٚوَ ٓ  اػوَاآر  ثوبلا  ثوب  ٙوٲچ

إوز ٝوًٍر    ٙويٌ  اوؼوبڇ  ػًُػوبن  اىاٍْ دًَىشًن ٽبٍٽىبن اهلاٷِ ٽبٍ إلاډٓ ډٕبوؼٓ وٺ٘

، #1400ٍئٕٖوٓ $  ،#1400كٕويٍْ $  ثب سًػٍ ثٍ وشبٔغ ثٍ ىٕز آډيٌ، سلٺٕٸ كب١َ ثب وشبٔغ ځَٵز.

هًاوٓ  َڈ #2021ٽبٍان $ ًاډٍ ي َڈاڅچي  #2019ٽبٍان $ ٕبثًٕ ي َڈ، #1399وَٞآثبىْ ي ثُِىاوٕب $

ٓ  اػوَاآر  ثبلاْ ثَْٚ ډىبث٬ ْ ايڃ سلٺٕٸ، ډئَٔزٙ إشَاسْٕٔټ ثب سًػٍ ثٍ ٵ١ٍَٕىاٍى.   ٙوٲچ

ٍ  ٝوًٍر  أه ثٍ .ىاٍى ډٮىبىاٍْ ډظجز ي دًَىشًن ػًُػبن سإطَٕ ٽبٍٽىبن اىاٍْ ٘   ٽو  ثوب اٵوِأ

٘  ٙوٲچٓ ٍا  ػوَاآر ا ٦ٕق سًان ثَْٚ ډٓ ډىبث٬ إشَاسْٕٔټ ډئَٔزٙ ٽبٍځَْٕ ثٍ ٦ٕق  اٵوِأ

ٓ  ٽٍ إز أه ْ ىَىيٌ وٚبن وشبٔغ. ىاى ٓ  اهلاٷِ ٽبٍ إولاډ ٓ  ډٶوبَٕڈ  ٥َٔوٸ  اُ سًاووي  ډو  ىٔىو

 .ٽىي سٺًٔز ٍا ىاٍى يػًى ٙٲچٓ اػَاآر ثب ثَْٚ ډىبث٬ إشَاسْٕٔټ ٽٍ ثٕه ډئَٔزٙ اٍسجب٥ٓ

 ٲچٓٙو ِ اػوَاآر بلاْ إوشَاسْٕٔټ ډىوبث٬ ثٚوَْ ثو     ډوئَٔزٙ ْ ىيڇ سلٺٕوٸ   ډ٦بثٸ ٵ١ٍَٕ

 إشَاسْٕٔټ ډىبث٬ ثَْٚ ډئَٔزٙثب اػَاْ  ى.اٍډٮىبىاٍ ى ٽبٍٽىبن اىاٍْ دًَىشًن ػًُػبن سإطَٕ

                                                           
1- variance accounted for 
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َبْ ٽبٍډىيان هًى ٍا  ىاٙشٍ  دًَىشًن ػًُػبن ٹبىٍ هًاَي ثًى سب ثُشَٔه إشٶبىٌ اُ سًاومىيْ

ْ اٍسٺوبْ  َبْ ٭وبڅٓ ثوَا   َبْ اوشوبة ي ا٭مبڃِ إشىيٍى ؿىبن ثُجًى دَيٍٕ ثبٙي. أه ٍئپَى َڈ

ٓ  َبْ ٙٲچٓ ي اٵِأ٘ ١ٍبٔز ٙٲچٓ آن ٽبٍډىيان، اوپٚبٳ ډُبٍر ٽىوي. ثوٍ ٥وًٍ     َب ٍا ٵَاَڈ ډو

ْ ٽبٍٽىوبن، ثُجوًى ٍياثو٤     ډًػت اٵِأ٘ سٮُي ي اوڂٌِٕ إشَاسْٕٔټ ډىبث٬ ثَْٚ ډئَٔزٙٽُچٓ 

ٔوب   ٽوبٍْ اىاٌٍ  اػوَاآر ٙٲچٓ  ي ىٍ وشٕؼٍ ثٍ اٵوِأ٘   اػَاآريٍْ، ثُجًى  ٽبٍْ ي اٵِأ٘ ثٌَُ

 ٕبُډبن سإطَٕ ډظجز ي ٹبثڄ سًػُٓ ىاٍى.

 ْ ًٕڇ ډأي أه ډ٦چت إز ٽوٍ ډوئَٔزٙ   ډًٍى ٵ١ٍَٕ ىٍ ا٥لا٭بر سلچٕڄ ي سؼٍِٔ وشٕؼٍ

ډظجوز ي   اىاٍْ دًَىشًن ػًُػبن سإطَٕ ٽبٍٽىبن اهلاٷِ ٽبٍ إلاډٓ ثَ ثَْٚ ډىبث٬ إشَاسْٕٔټ

ٓ    ډٕوِان  ثَْٚ ډىبث٬ إشَاسْٕٔټ ډئَٔزٙ ٦ٕق اٵِأ٘ ثب. ىاٍى ډٮىبىاٍْ  اهولاٷِ ٽوبٍ إولاډ

ٓ    ثُجوًى  ثَ ډاطَْ ثَْٚ ٭بډڄ ډىبث٬ إشَاسْٕٔټ ٔبثي. ډئَٔزٙ ډٓ اٵِأ٘  اهولاٷِ ٽوبٍ إولاډ

 .إز

ٓ    وشبٔغ ٵ١ٍَٕ  اػوَاآر  َثو  ْ ؿُبٍڇ سلٺٕٸ كبٽٓ أه ډ٦چت إز ٽٍ اهولاٷِ ٽوبٍ إولاډ

بٍ إلاډٓ ثوٍ ٭ىوًان ٔوټ    اهلاٷِ ٽ .اٍىډٮىبىاٍ ى ٽبٍٽىبن اىاٍْ دًَىشًن ػًُػبن سإطَٕٙٲچٓ 

َب ٽبٍډىويان   َبٔٓ إز ٽٍ ثَ إبٓ آن ډٶًُڇ ډُڈ ىٍ ىٔه ډجبٍٻ إلاڇ، ٙبډڄ اًٝڃ ي اٍُٗ

سوياٍْ، ٝوياٹز، ٭وياڅز،     ٽىىي. أه اًٝڃ ٙبډڄ اډبن ي ٽبٍٵَډبٔبن ىٍ ډل٤ٕ ٽبٍ هًى ٍٵشبٍ ډٓ

ډًػت اٵِأ٘ سٮُي ٕز دٌَْٔ ي دََِٕ اُ ٵٖبى وبدٖىي إز. اهلاٷِ ٽبٍ إلاډٓ ډٖايڅاكشَاڇ، 

ٙوبن   َبْ ٽٍ ٵٮبڅٕز َب ثب ا٭شٺبى ثٍ أه ًٙى. َُٔا آن ْ ٽبٍٽىبن ثٍ اوؼبڇ ي٩بٔٴ هًى ډٓ ي اوڂٌِٕ

 سَْ هًاَىي ىاٙز. ثٍ ولًْ ډ٦بثٸ ثٍ اًٝڃ ىٔىٓ ي اهلاٹٓ إز، اكٖبٓ ١ٍبٔز ثٕ٘

 ًٙى: وُبىَبْ َُٔ اٍائٍ ډٓ ثبسًػٍ ثٍ وشبٔغ سلٺٕٸ دٕ٘

 ٕ٘سَْ ثٕ٘ دًَىشًن ػًُػبن سًػٍ ٙٲچٓ ٽبٍٽىبن ىٍ اػَاآر ُجًىث ػُز ًٙى ډٓ وُبى د 

 ًٙى. ثَْٚ اوؼبڇ ډىبث٬ إشَاسْٕٔټ سٺًٔز ډئَٔزٙ ثٍ

 سوب  ٍيى ثوبلا  ٕبُډبن ىٍ اهلاٷِ ٽبٍ إلاډٓ ٦ٕق ٽٍ ًٙى ډٓ وُبى دٕ٘ ؿىبن َڈ يػًى أه ثب 

 ًٙى. سٺًٔز ٽبٍٽىبن ٙٲچٓ اػَاآر ثَ ثَْٚ ډىبث٬ إشَاسْٕٔټ اطَ ډئَٔز ډِٕان

 ٕ٘اػَاْ ثٍ سَْ ثٕ٘ سًػٍ ډئَان اهلاٷِ ٽبٍ إلاډٓ، ثُجًى اٵِأ٘ ًٙى ػُز ډٓ وُبى د 

 ثبٙىي. ډىبث٬ ثَْٚ ىاٙشٍ إشَاسْٕٔټ ډئَٔزٙ

 ٕ٘سوب  ثذَىاُوي ٽبٍٽىبن ثٕه ډٚبٍٽشٓ َبْ ٕٕٖشڈ سٺًٔز ثٍ ډئَان ًٙى ډٓ وُبى د  ٍ  اوش٪وب

 .ثبٙي ىاٙشٍ يػًى ٙٲچٓ وِٕ اػَاآر اوپٚبٳ

 ٍٕ٘إشبْ ىٍ ډئَان ًٙى ډٓ ُبىو د  ٘ ٓ  ٽبٍٽىوبن  اهوَاع  ي ٙوٲڄ  سوَٻ  ٽوبَ  ٍا سمُٕوياس

٘  ٍا آن ډٕوِان  إوشوياڇ  ډوئَٔزٙ  َبْ ٕٕٖشڈ ٥َٔٸ اُ ي ىاٙشٍ ثبٙىي  سوب  ىَىويٌ  ٽوبَ

 .ثبٙي ىاٙشٍ ثُجًى ٙٲچٓ ٽبٍٽىبن اػَاآر
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 ثوَىن  ثوبلا  ػُوز  ٙوًى  ډٓ وُبى دٕ٘ اهلاٷِ ٽبٍ إلاډٓ ثُجًى ػُز    ٓ  اهولاٷِ ٽوبٍ إولاډ

٘  ثوب  سًاوىوي  ډٓ ٽٍ ٽبٍٽىبن ىَىي ثٍ هب٥َ ا٥مٕىبن ٽىىي ٕٮٓ ډئَان ٓ  اٵوِأ  ٙبٖٔوشڂ

 إشَاسْٕٔټ ډئَٔزٙ اطَار ثُجًى ىَىي ي وِٕ ػُز اٍسٺبء ٔب كٶ٨ ي ٍا هًى ٙٲڄ ٕبُډبوٓ

 ًٙى. اهلاٷِ ٽبٍ إلاډٓ سٺًٔز ثٍ سَْ ثٕ٘ ٙٲچٓ، سًػٍ اػَاآر ثَ ډىبث٬ ثَْٚ
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